concret

Effingerstrasse 25 Tel. (+41) 031 302 86 86 www.concret-ag.ch

. Pflegequalitat sichern und férdern
3008 Bern Fax (+41) 031 302 86 89 info@concret-ag.ch

Ein wirksames und nachvollziehbares Qualititsmanagement-System in der
Pflege ist heute ein zentraler Erfolgsfaktor

Die Concret AG mit Sitz in Bern ist eine vom Bund akkreditierte Zertifizierungsstelle
zur Beurteilung von Managementsystemen in der Pflege. Auf der Grundlage der
Concret-Normen® fuhren wir in Akut- und Langzeitpflegeorganisationen (Spitin und
Spitex) Voraudits mit nachfolgender Zertifizierung durch und unterstutzen unsere
Kunden damit in ihrem Qualitatsentwicklungsprozess

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Leitende/n Auditor/in (80 %)

Ihr Aufgabengebiet:

- Selbstandige Durchfihrung (Vorbereitung, Leitung) von
Voraudits und Audits im Zertifizierungsverfahren

- Selbstandiges Verfassen von Begutachtungs- und Uberwachungsberichten
- Weiterentwicklung des Zertifizierungsverfahrens

- Konzipierung von neuen Angeboten

Fir diese anspruchsvolle Aufgabe verfligen Sie Uber folgendes Profil:

- Ausbildung als Pflegeexperte/in H6Fa Il / Master of Science in Pflege oder
gleichwertige Ausbildung

- Mehrjahrige praktische Berufserfahrung in der Pflege

- Sehr differenzierte und stilsichere, miindliche Ausdrucksfahigkeit, fehlerfreie
schriftliche Ausdrucksweise

- Unternehmerisches Denken und Handeln
- Versierte Anwendung der IT (Windows, MS Office Palette)

Sie verfugen Uber eine rasche Auffassungsgabe und Uber ein ausgepragtes
analytisches Denkvermoégen gepaart mit der Fahigkeit folgerichtige Interventionen ab-
und einzuleiten. Dabei zeigen Sie eine hohe Selbst- und Sozialkompetenz. In der
Interaktion mit unseren Kunden sind Dienstleistungsbereitschaft und
Durchsetzungsvermoégen fir Sie kein Widerspruch.

In lhrer bisherigen beruflichen Laufbahn haben Sie bereits fachinhaltliche Fihrungs-
und Kommunikationskompetenz bewiesen. Erfahrungen und/oder Weiterbildung im
Qualitatsmanagement sind von Vorteil.

Bei uns erwartet Sie ein kleines engagiertes Team, das einen Beitrag zur
qualitatsorientierten Entwicklung im Pflegebereich leistet.

Sind Sie interessiert? Unsere Geschaftsfihrerin Elsbeth Luginbihl steht Ihnen fur
weitere Informationen gerne zur Verfigung.
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