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Aus dem Vorstand und der Geschaftsleitung

Geschatzte Mitglieder der sQmh

Wir blicken zurtick auf ein spannendes und
ereignisreiches Jahr. Zusammen mit lhnen
konnten wir uns fir die Qualitat und die
Patientensicherheit engagieren.

Herzlichen Dank fir Ihre Mitgliedschaft, flr
die wertvolle Mitarbeit, Unterstitzung und
das Sponsoring.

Wir freuen uns, lhnen auch im Jahr 2023 zu
begegnen: An Veranstaltungen, in der
Menschen Bibliothek, im virtuellen Raum
oder in der personlichen Begegnung.

Ihre Anliegen, Anmerkungen, Feedbacks sind uns jederzeit herzlich Willkommen. Wir
wiinschen lhnen einen guten Jahresabschluss mit motivierenden, zugewandten Begegnungen,
erholsamen Tagen, alles Gute flir 2023 und insbesondere Gesundheit.

Erika Ziltener Rolf Prions
Prasidentin Gesellschaftssekretar
|

Neues aus dem Vorstand

Unser Vorstandsmitglied Frau Dr. med. Ute
Buschmann Truffer wird per Mitte 2023
Spitaldirektorin des Spitalverbands Limmattal. Sie
Ubernimmt damit die Leitung eines grosseren Spital-
verbands mit einem diversifizierten und integrierten
Versorgungsangebot.

Ute Buschmann: «Der Wechsel ist flir mich eine ein-
malige Chance und kommt zum richtigen Zeitpunkt».
Ute Buschmann ist Neurochirurgin, arbeitete als Risk-
managerin, als Leiterin des Qualitdts- und Riskmana-
gements sowie als stellvertretende Departementsleiterin am Luzerner Kantonsspital, Standort
Wolhusen und schliesslich als Leiterin des LUKS Wolhusen und Mitglied der erweiterten
Geschaftsleitung der LUKS-Gruppe. Wir freuen uns sehr — herzlichen Gliickwunsch.

Mitgliederversammlung der sQmh

Den Termin fir die Mitgliederversammlung vom 27. April 2023 bitte schon jetzt vormerken
und hier anmelden. Vorschau: Referate zum Thema value base health care; eine Betrachtung
aus verschiedenen Perspektiven: Akutmedizin, Langzeitpflege, Spitex und Rehabilitation,
statuarischer Teil, Menschen Bibliothek und Apéro. Die aktuelle «mBlicher»-Liste finden Sie
hier.
________________________________________________________________________________________________________________________________|

sQmh Ausgabe Dezember 2022


https://form.jotform.com/220532306063342
https://www.sqmh.ch/wp-content/uploads/2022.Bibliothek.mBuecherliste.November.5.pdf

sQm

Schweizerische Gesellschaft
fiir Qualitdtsmanagement
im Gesundheitswesen

Neues aus der sQmh

Der neu gestaltete Newsletter bietet den sQmh-Mitgliedern verschiedene Méglichkeiten:
Sie kdonnen ein Projekt vorstellen, ein Inserat schalten, auf interessante Publikationen
hinweisen und vieles mehr. Der Newsletter erscheint viermal pro Jahr. Fiir Fragen oder den
Kontakt steht Ihnen die Geschaftsstelle der sQmh gerne zur Verfiigung info@sgmbh.ch

Die sQmh hat den Antrag fiir die fachliche Anerkennung der Massnahme zur Qualitdtsver-
besserung Interprofessionelle Peer Reviews fiir die Schweizerische Gesellschaft fir
Intensivmedizin (DIVI), der Initiative Qualitatsmedizin (1Q) und die Psychiatrie (IPR) per Ende
November 2022 bei der Fachkommission der H+ Qualitat (FKQ) eingereicht. Das IPR ist ein
unbirokratisches, flexibles und insbesondere auf den kollegialen Austausch fokussiertes
Verfahren zur Forderung von Qualitat und Sicherheit. Beim IPR handelt es sich um ein
Instrument zum proaktiven Qualitats- und Fehlermanagement und zur strukturierten
Qualitatsverbesserung zur Gewahrleistung der bestmoglichen Versorgungsqualitdt sowie
Patientensicherheit. IPR konkurrenzieren nicht mit bestehenden Verfahren wie z.B. der
Zertifizierung der Intensivstationen durch die SGI, welche v.a. die Strukturqualitat beurteilt.

|
Neues aus den Arbeitsgruppen der sQmh

Die am 21. November 2022 durchgefiihrte Retraite der Arbeitsgruppen im Volkshaus in
Zirich wurde von den Teilnehmenden geschatzt und war ein voller Erfolg. Das Ziel
gemeinsam die bestehende Arbeitsgruppen-Strukturen zu tiberdenken und diese mit
zeitgemassen Elementen erganzen zu konnen wurde erreicht. Die Teilnehmenden beteiligten
sich sehr aktiv; aus den konstruktiven Vorschlagen konnte der Vorstand gewinnbringende
Rickmeldungen entgegennehmen.

Neu wird es sogenannte «Projekt-Arbeitsgruppen» geben, welche sich fiir eine definierte
Zeitspanne zu einem bestimmten Thema zusammenfinden. Die Ergebnisse der Retraite
fliessen nun in die Uberarbeitung des aktuellen Konzeptes ein. Jedes Mitglied hat hier die
Moglichkeit zu partizipieren. Wer Lust hat sich an der Bearbeitung des Konzeptes zu
beteiligen oder in einer AG mitzuarbeiten, darf sich gerne bei der Geschaftsstelle melden.

Aufruf zur Mitgliedschaft bei der sQmh

Wir freuen uns, wenn Sie die Mitgliedschaft bei der sQmh weiterempfehlen und fir die
Mitarbeit in der Qualitat und Patientensicherheit machen. Wir bieten Ihnen eine Plattform
zum niederschwelligen Wissens- und Erfahrungsaustausch. Wir vernetzen die sQmh-
Mitglieder untereinander, aber auch mit der Osterreichische Fachgesellschaft fiir Qualitat
und Sicherheit im Gesundheitswesen (ASQS) und der Gesellschaft fiir Qualitaitsmanagement

in der Gesundheitsversorgung e.V. (GQMG)
________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Die Veranstaltung «die Wege der siCHerheit»

Die Veranstaltung «die Wege der siCHerheit» vom 21. November 2022 war sehr erfolgreich.
Die Eroffnung der Menschen Bibliothek hat stattgefunden und mit dem Referat «Sprechen Sie
medizinisch?» der Kommunikationswissenschafterin Frau Prof. Annegret Hannawa und dem
inspirierenden Gesprach mit Herrn Dr. Thomas Steffen, Prasident der Stiftung fir
Patientensicherheit, begleitet von Musik, war sehr gelungen. Im Rahmen der Menschen
Bibliothek fanden spannende und tiefgriindige Gesprache statt, die zur Lancierung von
Projekten und Themen, weiter vertieft werden sollen. Fachwissen soll verbreitet werden, in
Spitdlern muss die Mitgliedschaft bekannt werden. Unisono haben wir von allen
Teilnehmenden sehr positive Riickmeldungen bekommen, was uns sehr gefreut hat.
Das Referat von Frau Hannawa ist im internen Bereich der sQmbh, hier, aufgeschaltet.

... ist ein neues Format der sQmh und wird nach
der sehr erfolgreichen Premiere weitergefiihrt.
Teilnehmen konnen Sie als «mBuch» oder Sie
konnen ein «mBuch» ausleihen.

Sie haben ein spezifisches Wissen oder eine
Erfahrung, die Sie weitergeben mochten, dann
konnen Sie sich gerne als «mBuch» bewerben. Als
«mBuch» unterhalten Sie sich wahrend rund einer
halben Stunde mit der Person, die Sie ausleiht.
Zur Vernetzung mit der GQMG und der ASQS
fliihren wir auch «emBooks».

Die aktuelle «mBicher»-Liste wird regelmassig
auf der Homepage aufgeschaltet. Im

kommenden Jahr wird die Menschen Bibliothek
an verschiedenen Orten der Schweiz
durchgefiihrt. Im Marz in Lugano und an der
Mitgliederversammlung der sQmh am 27. April
2023. Das Konzept finden Sie hier. Die aktuelle

«mBucherliste» hier.
|
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Neues von Mitgliedern der sQmh

Jeanne Berg: altalena philosophische praxis - spezialisiert auf Medizin und Gesundheit, fur
Patientinnen, Patienten und medizinisches Personal: Die individuellen Wertvorstellungen in
die Entscheidung einbeziehen, die individuell passende (richtige) Wahl treffen und die
Entscheidung begriinden zu kdnnen. Gesundheitsfachpersonen erhalten Unterstiitzung durch
Fachwissen, medizinethische Expertise und damit mehr Zeit fiir Patient:innen und die arztliche
Kunst. Zégern Sie nicht, Kontakt aufzunehmen. Das Erstgesprach ist fur Sie kostenfrei.
Alle Informationen finden Sie auf der Website: altalena
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Termine

Die Menschen Bibliothek ist im Marz in Lugano und findet in Kooperation mit Frau Prof. Dr.
Annegret Hannawa, Zentrum fir Qualitdt und Sicherheit im Gesundheitswesen (CAHQS),
Fakultat fir Kommunikation, Kultur & Gesellschaft, Universita della Svizzera italiana (USI),
Lugano, statt. Uber das Datum und das Programm halten wir Sie auf dem Laufenden.

Das 5. Global Ministerial Summit «Less Harm, Better Care — from Resolution to
Implementation» findet am 23. und 24. Februar 2023 in Montreux statt.

Die Anmeldung ist offen und kénnen Sie hier vornehmen.
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Dienstleistungen

Die Leitlinie des Bundesamtes fiir Gesundheit (BAG), Abteilung Strahlenschutz, sind auf der
Website aufgeschaltet. Die Wegleitung wurde in deutscher, franzésischer, italienischer und
englischer Sprache veroffentlicht. Sie erldutert die Definition des medizinischen
Strahlenereignisses und beschreibt die damit zusammenhangenden Pflichten.
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Informationen aus der GOMG

Die GQMG hat den Leitfaden fiir das Beschwerdemanagement veroffentlich. Das Dokument
ist auf der Homepage www.sqgmh.ch oder auf www.gamg.ch aufgeschaltet.

GQMG Jahrestagung 2023 — Qualitatsmanagement nah am Menschen

Unter dem Motto , Qualitatsmanagement — nah am
Menschen” ladt die GQMG wieder Praktikerinnen und
Praktiker des Qualitdtsmanagements und QM-Vordenker zu
o A ihrer Jahrestagung ein. Sie kommen zu Austausch und
\ JEBE] Vernetzung am 9. und 10. Méarz 2023 in der Medical School
Hamburg zusammen. Ein Schwerpunkt dieser Tagung liegt
auf Instrumenten des Qualitdtsmanagements, welche die Patientinnen in den Mittelpunkt
ricken. Insbesondere die gemeinsame Entscheidungsfindung, aber auch die klinische Ethik
sollen thematisiert werden.
AulRerdem laden wir Sie wieder zu unserer Abstract- Session ein. Prasentieren Sie ein
konkretes Beispiel oder Projekte zu den Themen Qualitat und Sicherheit in allen Bereichen der
Gesundheitsversorgung, Versorgungsforschung und angrenzenden Gebieten im Sinne einer

"Best Practice". E-Mail an info@ggmg.de, kurz und formlos, wenige Satze genligen, um ein

solches Projekt zu skizzieren.
|
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Information aus der ASQS
Seminare fir Moderator:innen von & Morbiditats- & Mortalitatskonferenzen

Gernot Brunner, Facharzt fiir Innere Medizin, langjdhriger Arztlicher Direktor des LKH-
Universitatsklinikum Graz, Prasident der ASQS (Osterreichische Fachgesellschaft fiir Qualitat
und Sicherheit im Gesundheitswesen), Unternehmensberater, Coach und Trainer, Experte in
Fihrung und Kommunikation, zertifizierter Risikomanager, Honorarprofessor an der Carl
Gustav Carus Universitat Dresden. Seit einigen Jahren wird die Durchfiihrung von M&M-
Konferenzen auch im DACH-Raum forciert.

Seit 2020 bietet die ASQS nun auch Seminare fiir Moderator:innen von M&M-Konferenzen an,
in denen die prozeduralen und vor allem kommunikative Aspekte (soft-skills) fiir die
Moderation einer M&M-Konferenz erarbeitet und trainiert werden. Faktum ist, dass der/dem
Moderator/in einer M&M-Konferenz eine entscheidende Rolle zukommt und eine Trennung
zwischen den Rollen der Abteilungsleitung sowie Moderation sinnvoll ist.

Weitere Informationen erhalten sie auf der Homepage www.asgs.at einfligen.
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Aarau, im Dezember 2022.

Der nachste Newsletter erscheint im Marz 2023.
Redaktionsschluss: 15 Februar 2023

Geschaftsstelle: info@sgmbh.ch
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